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Quienes somos

El Instituto de Educacion Superior Tecnologico Privado
“LATINOAMERICANO SIGLO XXI” es una institucion educativa
orientada a formar y capacitar profesionales técnicos con alta calidad
humanista, filosofica, cientifica y tecnologica.
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DURACION: 32 horas académicas - 16 sesiones (2 meses)

El curso “Cajero Bancario y Comercial” esta disenado para preparar a
los participantes en las habilidades y conocimientos esenciales
requeridos para desempenarse con eficacia y eficiencia en el rol de
cajero dentro de instituciones bancarias y comerciales. A través de
una combinacion de instruccion tedrica y ejercicios practicos, los
estudiantes aprenderan sobre las operaciones diarias, manejo de
efectivo, procesamiento de transacciones, interaccion con el cliente,
y cumplimiento de regulaciones y protocolos de seguridad.

CONOCIMIENTO FINANCIERO:
Al estudiar para ser cajero bancario, obtendras un profundo conocimiento
sobre operaciones financieras, productos y servicios bancarios.
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Certificado de Formacion Continua:

0 Te ofrecemos certificacion a nombre del Instituto ILS, respaldado por el
Ministerio de Educacion.

Certificado de Cajero Bancario y Comercial
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Sesion 9 Conversion de
moneda y manejo de
transacciones internacionales

Sesion 10 Practica con
sistemas de seguridad digital

Sesion 11 Resolucion de
discrepancias en ventasy
transacciones

Sesion 12 Ejercicios de venta
cruzada en comercios

Sesion 13 Practica de
regulaciones en transacciones
simuladas

Sesion 14 Gestion multitarea
en entornos de alta demanda

Sesion 15 Simulacion de
protocolos de emergencia

Sesion 16 Evaluacion practica
final
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Sesion 1: Simulacion de
aperturay cierre de caja

Sesion 2: Practica de
transacciones bancarias basicas

Sesion 3: Gestion y manejo
de efectivo en un entorno

Sesion 4 Uso practico de
terminales POS en comercios

Sesion 5 Ejercicios de
verificacion de identidad

Sesion 6 : Simulacion de venta
de productos bancarios

Sesion 7 Interaccion y atencion
al cliente en situaciones
dificiles

Academy

Sesion 8 Procesamiento practico
de pagos y facturacion en
comercios

ACADEMY
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